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ZoZDE [ NN-n1o0001

ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY
S PREVZATIM ZODPOVEDNOSTI ZA ODCHYLKU

( dalejlen,, Zmluya [ ZoZDE" )

gzatvorena vzmysle§ 269 ods.2 Zakona €, 513/1991 Zb. - Obchodny zakonmik v zneni neskardich predpisoy

medzi

DODAVATEL

W EFSIOE RIGHT POWER ENERGY, s.r.o.
SRIEE M. R. Stefanika 3570/129, 010 01 Zilina
FEUTELICE Peter Kalman - prokurista spoloénosti
(<2l 44742 479
(a0 A SK2022811549
ORI N ERRSEELTERITE  2010E0383 - elektrina, 2012P0158 - plyn
CERUGIEELLIENTTE Tatra banka a.s. - 2921150600 [ 1100

y 2GRS OR Okresného sudu Zilina, oddiel Sro, vi. €. 52565/L

LSl ERNELLER Peter Kalman, prokurista
CIEEIVEE Y 0911/367606, 041/54108849, call centrum 0850/122333
IZUEIEl peter.kaiman@rightpower.sk

ODBERATEL

\FF4 08 Obec DIhé Kicovo
SGIGEN Obecny Grad, DIhd <. 173/84, 094 13 Sacurov
e S Andrej Kulik - starosta obce
(eI 332356
IC DPH:
GRS B 4233891009/5600 (Prima banka)

Zapisany v:

LI SOEREDEER Andrej Kulik
LCECUREEVS 057/4882491
E-mail: obec@dlheklcovo.sk
LU E RSN EEDIEREIR AN Obecny Urad, DIha &. 173/84, 094 13 Sadurov

Clanok I. PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom zmluvy je zavazok Dodévatefa opakovane poskytnat’ Odberatefovi zdruZené sluzby dodavky elektriny (dalej ien ,,zdruzené sluzby"),
t. |. dodanie dohodnutého mnozstva silovej elektriny s prevzatim zodpovednosti za odchylku, a zabezpecenie distribucie elektriny v kvalite
garantovanej technickymi podmienkami prevadzkovania distribu¢nej sustavy - prenos elektriny, distribdciu elektriny a poskytovanie systémovych
sluzieb (dalej len , distribuéné sluzby") do odberného miesta (dalej len ,,0M™) Odberatefa. Odberatel sa zavazuje opakovane odoberat elektrinu
a platit' Dodavatelovi cenu v zmysle tejto zmluvy, ako aj za ostatné regulované poloZky a poplatky podfa cennika siuZieb prisluiného
prevadzkovatefa distribuénej sustavy (dalej len ,,PDS").

Clanok II. TECHNICKA SPECIFIKACIA OM ODBERATELA
1. Technickd $pecifikicia jednotlivych OM je uvedend v Prilohe €.2 ZoZDE.
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Clanok lll. PLATNOST ZMLUVY

1. Zmluva nadobida platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost' difom 01.03.2014 0 00,00 hod. Zmluva sa uzatvdra na dobu

uréitti do 29.02.2016 do 24,00 hod. Odberatelom je verejny abstaravatel, Zmluva sa stdva platnou a tdinnou pa jej zverejneni v Centralnom registri
zmliv SR.

Clanok IV. CENA ZA DODAVKU SILOVEJ ELEKTRINY
1. Zmiuvné strany sa dohodli na nasledovnej cene ( bez DPH ) za dodavku silovej elektriny:

Produkt Cena bez DPH | MWh
RIGHT POWER Popis Pomer VT/NT /| WT
ENERGY, s.1.0. TR 4l T

1T NORMAL Jednotarif —
2T DEFENT Dvoijtarif 72%:28%
1T PANOR Verejné osvetlenie -

Clanok V. PLATOBNE PODMIENKY
1. Platobné podmienky sa riadia V3eobecnymi obchodnymi podmienkami, platnymi v ¢ase dodavky.

Clanok VI, TECHNICKA ASISTENCIA

1. Odberatel podpisom zmluvy o dodavke elektriny s RIGHT POWER ENERCY, s.r.0. ziska bezplatni sluZbu , Poistenie asistenénych sluZieb pre
pravnicke osoby RIGHT POWER ENERGY, s.r.0.".

Clanok VIl ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch origindloch, z nich kazda zmluvna strana dostane jeden.

2, Zmluvné strany st povinné vykonat' vietky zmeny a dodatky k tejto Zmluve vo forme pisomnych dodatkov oéislovanych vzostupnou diselnou
radou.

3. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze Zmluvu uzavreli po jej dékladnom precitani, slobodne, na zdklade viastnej véle, vdZne a nie v tiesni, ani za zjavne
nevyhodnych podmienok.

4. Ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia platnymi VOP a vieobecnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika, pricom ustanovenia
Zmluvy maji prednost’ pred ustanoveniami VOP.

5. Neoddelitelnou sucast'ou tejto Zmluvy s jej prilohy:

Priloha 1: Vdeobecnd obchodné podmienky dodavky elektriny.
Priloha 2: Technicka $pecifikacia odbernych miest Odberatefa

Za Odberatel'a : Za Dodévatefa :
V Dihom Kléove, dria 13.1.2014 V Ziline, diia 10.1.2014

!

10fIT POWER ENERGY, s.ro.
tafiidko 2 mii2s
AL} i

JC TR ST 20226) 1549 3

Andrej KL‘Ilik
Starosta obce

@eter Kalma
prokurista
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Priloha &.2 / Technickd Bpecifikdcia odbernych miest Odberatela k ZoZDE &. NN/

energy

Odberatel: Obec D1lhé& Kléove, Dlhé Kléovo 0, 094 13 D1hé Kléovo
Produkt
Adresa miesta RIGHT POWER Distribuéné
Cislo oM N& oM EIC kéd &
slo zZov spabiaby RGY, tarifa PDS Odber VT/MWh Odber NT/MWh Istié Pocet féagz

8.r.0.
385410 ver. Osvetl. | 24ZVS0000057356I | DLlhé Kl&ovo 180 :1T PANOR C10 R _1X 14,85 253
385413 kultdrny dom| 242VS0000057359C | D1hé Kléovo 173 :1T NORMAL C3 B 1T 6,20 25A
374893 ihrsko 24ZVS0000049805B | D1hé Kléovo 354 2T DEFENT C4 R 2T 3,88 1,23 253
385367 pristavba PZ| 242VS0000057270S | D1hé Kléovo 173 i1T NORMAL Cl R 1T 3,30 50A
341782 kaviaren 247VS00000140345 | D1hé Kléovo 173 i1T NORMAL C3 R 1T 7,90 25A
344949 Dom smitku 24ZVS0000018814X | Dlhé Kléove 67 1T NORMAL Cl R 1T 0,18 25A
385404 Zékla.8kola | 24zZvsS0000057328N | D1lhé Kléovo 43 1T NORMAL ¢l R 1T 4,31 24,70A
3639268 Mater.8kola | 242VS0000043148E | Dlhé Kléove 258 i2T DEFENT C4 R 2T 2,23 1,16 25A

Celkom 42,84 2,39 Mwh

POWER




(Y RIGHT

b

POWER

energy

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY DODAVKY ELEKTRINY
Pre firemnych odberatefov s roénou spotrebou nad 30 MWh
od spoloénosti RIGHT POWER ENERGY s.r.o.

1.
11

1.2

1.3

1.4
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2.6

UVODNE USTANOVENIA
Tieto Vieobecné obchodné podmienky dodavky elektriny [dalej len
,VOP"] uprawuju adopliaji vzajomné zmluvné vztahy medzi
spoloénostou RIGHT POWER ENERGY, s.r.o. so sidlom M.R.Stefanika
3570/129, 010 01 Zilina, zapisanej v obchodnom registri Okresného stdu
v Ziline, odd. Sro, vloka & 52565/L, ICO: 44742479, drzite! licencie na
dodavku elektriny &.2010E 0383 vydanej Uradom pre regulaciu siefovych
odvetvi, zastGpenou Petrom Kalmanom, prokuristom [dalej len
.Dodavatel"] a koncovymi odberatelmi elektriny, t.j. fyzickymi
a pravnickymi osobami ako odberatelmi elektriny s roénou spotrebou
vaésou ako 30.000 kWh [calej len ,Odberatel "], vratane prevzatia
zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim sluzieb distribucie elektriny
a ostatnych regulovanych sluzieb. Dodavatel’ a Odberatel budu pre ucely
tychto VOP spolu dalej oznacovani aj ako ,Zmluvné strany” a samostatne
WZmluvna strana”.
Tieto VOP st nedelitelnou sudastou zmliy o zdruzenej dodavke elektriny (
dalej len Zmluva ) na zaklade, ktorej sa Dodavatel zavazuje zabezpedit
dodavku elektriny do odberného miesta Odberatela s prevzatim
zodpovednosti za odchylku, vritane zabezpecenia sluzieb distriblcie a
ostatnych regulovanych sluzieb. Odberatel vyslovne vyjadruje svoj suhlas
s tym, aby Dodavatel, ak je to newyhnutné, uzavrel vjeho mene s
prislusnym Prevadzkovatelom distribuénej sustavy [dalej len ,PDS”]
zmluvu o distribicii zahffiajicu prepravu elektriny do odbernéha miesta
Odberatela. PDS je uéastnik trhu s elektrinou, do ktorého sustavy je
pripojené kaidé odbemné miesto Odberatela. Distribtcia elektriny
a stvisiacich siefovych sluzieb do odbernych miest Odberatela sa riadi
revadzkovym poriadkom prislusnej PDS. Prevadzkovy poriadok PDS je
dokument schvaleny URSO, ktory je zavazny pre véetkych Uéastnikov trhu
s elektrinou [dalej len , prevadzkovy poriadok”].
Terminoldgia a odbomé pojmy pouzité v Zmluve a VOP su v sulade so
zdkonom o energetike & 251/2012, zékonom o regulacii v sietovych
odvetviach & 250/2012, prislusnymi vynosmi a rozhodnutiami URSO &
inymi stvisiacimi pravnymi predpismi.
Ak déjde k rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a ustanoveniami tychto
VOP maju prednost ustanovenia obsiahnuté v Zmluve,

PODMIENKY DODAVKY ELEKTRINY
Dodavka elektriny je garantovand amoze byt prerusend alebo
obmedzena zo strany Dodavatela len z dévodov stanovenych v €l. 4.
Dodavatel sa zavizuje na zaklade Zmluvy dodavat elektrinu do odbernéha
miesta Odberatela vdohodnutom mnozstve acase, v kvalite aza
podmienok stanovenej prisludnymi pravnymi predpismi a zabezpedit pre
Odberatela distribuciu elektriny a ostatné distribuéné sluzby od PDS
podla prisluénej distribucne] sadzby v zmysle platného cenového
rozhodnutia URSO, taktiez prevziat za Odberatela zodpovednost za
odchylku na odbernom mieste Odberatela voéi zictovatelovi odchylok.
Odberatel sa zavdzuje na zaklade Zmluvy odoberat od Dodavatela
elektrinu v dohodnutom mnoistve, Ease a podla podmienok dohodnutych
v Zmluve a tychto VOP a nasledne riadne a véas zaplatit Dodavatelovi za
dodavku elektriny a za sluzby distribucie ceny podla podmienok
uvedenych v Zmluve, VOP a podla platnych predpisov na pristup k
distribu¢nej sustave.
Dodavka elektriny sa realizuje len na zaklade platne uzatvorenej Zmluvy,
inak sa odber elektriny povaiuje za neopravneny odber v zmysle ust.§ 46
Zakona o energetike.
Dodanie elektriny do odberného miesta Odberatela sa povaiuje za
splnené prechodom elektriny zo sustavy prislusnej PDS cez stanovené
meradlo do odbemného miesta Odberatela.
Odberatel sa zavazuje, ze nebude po dobu Gginnosti zmluvy vinom
zmluvnom vztahu sinym dodavatefom elektriny na danom odbemom
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mieste. Porusenie tohto zavazku je vaznym porusenim zmluvy a opraviuje
dodavatela k odstipeniu od zmluvy. Odstipenim od zmluvy nezanika
narok Dodavatela na uhradu zmluvnej pokuty podla Zmluvy. Odberatel
sa zavazuje pri odbere elektriny maf riadne uzavret( zmluvu o pripojeni
odbemého miesta do siete prislusnej PDS { Zmluva o pripojeni ), pokial
o uzavretie takejto zmluvy nepoziadal Dodavatela. Odberatel je povinny
oznamit dodavatelovi skutoénosti, kroré by mohli viest k zaniku Zmluvy
o pripojeni.

Ak Odberatel porusi svoju povinnost podla ods. 2.6, je Dodavatel
opravneny vyuctovaf a Odberatel povinny uhradit Dodavatelovi zmluvnu
pokutu vo vyike pitdesiat percent z ceny za dodavku elektriny
vypocitanej ako suéin poétu dni odo dna vykonania zmeny dodavatela
elektriny do konca doby, na ktort bola Zmluva uzatvorena, priememe;
dennej spotreby na odbemom mieste podlfa Zmluvy uréenej ako
priemernd denna spotreba podla posledného fakturovaného obdobia a
ceny za dodavku elektriny uplatiovanej na danom odbernom mieste v
zmysle ustanoveni Zmluvy ku diu vykonania zmeny dodavatela elektriny v
pripade, ak je Zmluva uzatvorend na dobu uréitd a Odberatel oznami
Dodavatelovi sposobom a v lehote podla Zmluvy a platnych VOP, ze trva
na zaniku Zmluvy uplynutim dohodnutej doby, alebo patdesiat percent z
ceny za dodavku elektriny vypoditane] ako suéin poctu dni odo dia
vykonania zmeny dodavatela elektriny do konca doby, na ktori bola
Zmluva uzatvorens, priemernej dennej spotreby na odbermom mieste
podla Zmluvy uréenej ako priemerna denna spotreba podla posledného
fakturovaného obdobia aceny za dodavku elektriny uplathovanej na
danom odbernom mieste v zmysle ustanoveni Zmluvy ku dfiu vykonania
zmeny dodavatela elektriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorend na dobu
uréitd bez zmluvne dohodnutej prolongacie trvania Zmluvy podla bodu
9.9 VOP.

Odberatel sa zavazuje po podpise Zmluvy poskytnit Dodavatelovi vietku
nevyhnutny stéinnost v zmysle prisluinej pravnej Upravy a prevédzkového
poriadku PDS na to, aby sa odo dia uéinnosti Zmluvy, pripadne odo dna
prvého moiného terminu vzmysle prislusnych vieobecne zavaznych
pravnych predpisov stal Dodavatel u prislusného PDS dodavatelom
elektriny do odberného miesta podla Zmluvy a/alebo zdriat sa
akychkolvek Ukonov, ktoré by tomu mohli zabranit, tj. napriklad
stornovanie vykonania zmeny dodavatela elektriny u PDS z povodného
dodavatela elektriny na Dodavatela pre odbemé miesto podlfa tejto
Zmluvy odo dfia nadobudnutia Gcinnosti Zmluvy konanim  alebo
nekonanim zo strany Odberatefa. Nedodrzanie tohto zavazku
Odberatelom sa povazuje za podstatné porudenie Zmluvy. Ak Odberatel
porudi tito svoju povinnosf, je Dodavatel opravneny vyGétovat a
Odberatel povinny uhradit zmluvnd pokutu v zmysle bodu 2.7 VOP.
Odberatel moze poziadat o Upravu dohodnutej rezervovanej kapacity,
najviac viak do vydky maximalnej rezervovanej kapacity, a nzjmenej do
vysky 20% hodnoty maximalnej rezervovane] kapacity a to zaslanim
pisomnej ziadosti na adresu Dodavatela v lehote najneskér do 10. dha
posledného mesiaca obdobia, na ktoré je rezervovand kapacita
dohodnuta, na prisluiné nasledujice 1-, 3- alebo 12-mesaéné obdobie.
Uprava dohodnutej rezervovanej kapacity sa stava Uéinnou po jej
pisomnom odsuhlaseni Dodavatelom.

2.10 Odberatel je povinny oznamit Dodavatelovi zmenu tdajov dohodnutych

2.11 Odberatel je

vzmluve najneskdr do § dni od kedy doslo k zmene pisomnou formou.
Porusenie tohto ustanovenia je zavainym porusenim Zmluvy, ktoré
opraviuje Dodavatela k odstipeniu od Zmluvy.
povinny udrziavat odbemeé
v stanovenom technickom stave.

elektrické  zariadenia

2.12 Za vietky dodavky elektriny plati Odberatel Dodavatelovi ako platcovi

dane z elektriny spotrebnt dan v zmysle platnych pravnych predpisov.
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Ak Odberatel pozaduje dodavku elektriny oslobodeni od spotrebnej
dane z elektriny a je drzitelom povolenia na oslobodent elektrinu a/alebo
osvedéenia o registracii placu dane z elektriny, na zaklade ktorého je
opravneny k nadobudnutiu elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z
elektriny tak, ako stanovuje prisluiny pravny predpis, musi tito skutocnost
dolozit vierohodnym sposobom Dodavatelovi, t.j. je povinny predlozif
Dodavatelovi original alebo osvedéent képiu povolenia na oslobodent
elektrinu a/alebo o registrécii platcu dane z elektriny a je zaroven povinny
bezodkladne pisomne oznamovat Dodavatelovi akékolvek zmeny tykajice
sa povolenia na oslobodenu elektrinu a/alebo osvedéenia o registracii
platcu dane z elektriny. Porusenie povinnosti podfa tohto bodu je
zavainym porudenim Zmluvy, ktoré opraviiuje Dodavatela k odstupeniu
od Zmluvy.

Ak Odberatel strati, alebo je mu odnraté povolenie na oslobodenu
elektrinu alebo osvedcenie o registracii platcu dane z elektriny, pripadne
dojde k akejkolvek jeho zmene, musi tito skutoénost bezodkladne
pisomne oznadmit Dodavatelovi; porusenie povinnosti podla tohto bodu
je zavaznym porusenim Zmluvy, ktoré opraviuje Dodavatela k odstipeniu
od Zmluvy.

Ak Odberatel nadobudnutu elektrinu oslobodent od spotrebnej dane z
elektriny alebo jej ¢ast spotreboval na iné téely ako stanovuje prisluny
pravny predpis pre jej oslobodenie, je tento Odberatel povazovany za
danového dlznika v zmysle prislusného pravneho predpisu a je povinny
tuto odobranu elektrinu prisludnému spravcovi dane priznat a zaplatit dai
stanovenu prisludnym pravnym predpisom (resp. postupovat sposobom
stanovenym tymto pravnym predpisom); poruSenie povinnosti podla
tohto bodu VOP je zavainym porusenim Zmluvy, ktoré opraviuje
Dodavatela k odstupeniu od Zmluvy.

2.16 Odberatel zodpoveda Dodavatelovi za akékolvek porusenie povinnosti
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4.1

stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi v suvislosti s nadobudnutim
a pouzitim elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny, a
zavazuje sa uhradif Dodavatelovi akikolvek $kodu vzniknuti Dodavatelovi
porusenim predmetnych prislusnych pravnych predpisov Odberatelom.

MERANIE SPOTREBY ELEKTRINY A ODPOCTY STAVOV
ELMEROV
Meranie spotreby elektriny, vykonavanie stanovenych odpoctov uréenych
meradiel vratane ich vyhodnocovania, zasielania vysledkov merania
Dodavatelovi a ostatnych informécii potrebnych na vyuctovanie dodavky
elektriny a sluZieb distribucie realizuje prislusny PDS a riadi sa pri tom
zakonom o energetike, prevadzkovym poriadkom a prislusnymi
véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.
Spotreba elektriny je merana urcenym meradlom. V pripade poruchy
uréeného meradla alebo fakturdcie s nespravnou konstantou méze upravit
Dodavatel' fakturaéné hodnoty podla Udajov, ktoré Dodévatel obdrii od
PDS a zmluvné strany si vzajomne vyrovnaju rozdiely,
Vsetky poruchy na uréenom meradle vratane porusenia zabezpecenia
proti neopravnenej manipulacii, ktoré Odberatel zisti, je povinny
bezodkladne nahlasit Dodavatelovi.
Meranie spotreby elektriny sa realizuje min. 1x za 12 mesiacov (
odberatelia sroénym odpoétom ) alebo 1x mesaéne ( odberatelia
s mesacnym odpoctom ).

OBMEDZENIE DODAVKY ELEKTRINY

Odberatel tymto berie na vedomie, ze PDS je opravneny obmedzit alebo
prerudit distriblciu elektriny v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnd
dobu v pripadoch stanovenych v Zakone o energetike a v prislusnych
ustanoveniach prevadzkového poriadku PDS ( pripad stavu nidze a vyisej
moci ). Podas takéhoto prerusenia alebo obmedzenia Dodavatel nie je
povinny dodavat elektrinu a zabezpefovat sluzby distribucie podla
Zmluvy. V uvedenych pripadoch Zakaznik nema narok na nahradu skody
ani udlého zisku svynimkou pripadov, ked skoda a usly zisk vznikli
zavinenim PDS.

4.2
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5.7

PDS priamo alebo prostrednictvom Dodavatela informuje Odberatela
o planovanych obmedzeniach a preruseniach distriblcie elektriny podla
prevadzkoveho poriadku PDS.

Dodavatel je opravneny obmedzit alebo prerusit dodavku elektriny do
odbemého miesta Odberatela a poziadat prisludni PDS o obmedzenie
a prerusenie distribucie, ak Odberatel odoberad elektrinu v rozpore so
Zmluvou. Za odber v rozpore so Zmluvou sa povaiuje aj pripad, ked' je
Odberatel' v omeskani s Ghradou faktury alebo zalohy alebo jej ¢asti podla
Zmluvy alebo VOP alebo si neplni iné platobné podmienky dohodnuté v
Zmluve alebo VOP a ak si Odberatel nesplnil tuto povinnost ani v
dodatoénej lehote, ktort mu stanovil Dodavatel v pisomnej vyzve, v ktorej
Odberatela upozomil, ze dodavka elektriny a sluiby distribicie budui
prerusené, ak sa Dodavatel nedohodne s Odberatelom inak. Pisomna
vyzva Dodavatela podla predchadzajucej vety bude zasieland
Odberatelovi podtou a bude sa povazovat za doruéent piatym diiom odo
dna jej zaslania Odberatelovi, pokial sa nepreukaze skorsi defi dorucenia.
Upozomenia mozu byt zasielané v elektronickej podobe mailom
alebo SMS podfa Gdajov uvedenych vZmluve. Dodavatel v takom
pripade nie je povinny dodavat elektrinu a zabezpecovat sluzby
distriblucie do odberného miesta Odberatela podla Zmluvy a tychto VOP
a nezodpoveda za vzniknuté skody ani udly zisk Odberatefa. Dodavatel je
opravneny Uétovat poplatok za znowu pripojenie odbemého miesta v
sulade s cennikom doplnkovych sluzieb Dodévatela, zverejnenym na
internetovej strdnke www.rightpower.sk. Dodavka elektriny a
distribucné sluzby budi opatovne obnovené bez zbytoéného odkladu po
preukazani zaplatenia dlznej sumy, s ktorou je Odberatel v omeskani a po
zaplateni poplatku za znovu pripojenie odberného miesta; v ostatnych
pripadoch neopravneného odberu po odstraneni pricin neopravneného
odberu a zaplateni faktiry za zisteny neopravneny odber, pricom za
moment zaplatenia sa povazuje okamih pripisania dlznej ¢iastky na Gcet
Dodavatela.

EN D \' ISTRIBUCIU A SUVISIA LUz
Cena za dodanu silov( elektrinu je stanovend Zmluvou alebo platnym
cennikom Dodavatefa, ktory tvori sicast Zmluvy. Ceny za sluiby
distriblcie si stanovené v stlade s cenovym vynosom URSO platnym pre
prislusni PDS. V pripade ak v Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny nie je
dohodnuté inak, bude cena za dodavku elektriny fakturovana spolu so
vietkymi regulovanymi cenami a poplatkami za distriblciu elektriny.
V pripade, ze déjde k predlzeniu platnosti Zmluvy podfa bodu 9.9 VOP je
Dodavatel' opravneny prehodnotit cenu za dodavku silovej elektriny na
obdobie, na ktoré bola Zmluva automaticky predizena. Aktualny cennik je
Dodavatel povinny predlozit Odberatelovi v pisomnej forme.
Kcenam podlfa bodu 5.1. sa pripocitava dai z pridanej hodnoty,
spotrebna dan z elektriny, pripadne daliie dane a poplatky stanovené
prisludnymi pravnymi predpismi, a to vo vyske a spésobom, ako stanovuje
prisluiny pravny predpis upravujici takito dan alebo poplatok. Skladba
ceny je teda nasledovna:
Konecné cena = dodévka elektriny + regulované poplatky za distribuéné
sluzby + spotrebna dan + DPH 20%
Odberatel' je povinny uhradif Dodavatefovi spolu s cenou za plnenia
podfa Zmluvy aj dalsie platby a poplatky suvisiace s predmetom Zmluvy,
ak svojim konanim alebo nekonanim vyvolal vznik skutoénosti a potrebu
uskutoénenia dalsich ukonov (sluzieb) zo strany Dodavatela, Tieto Ukony
su spoplatiované podlfa Cennika doplnkovych sluZieb alebo podla
cennika sluzieb prislusnej PDS.
Odberatel je povinny uhradit Dodavatelovi naklady spojené zo zasielanim
vyziev, upomienok, spldtkovych kalendarov, prerusenia a obnovenia
dodavky elektriny, ak k nim doslo z dévodu uvedeného v &l.4, bode 4.3.
Dodavatel' je opravneny, v pripade ak déjde kzmene cenového
rozhodnutia URSO poéas trvania Zmluvy, étovat Odberatelovi ceny v
silade s podmienkami prislusného nového cenového rozhodnutia URSO.
Dodavka elektriny a sluzieb distribucie je v zmysle zdkona €. 222/2004 Z.z.
o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni povazovana za opakované
dodanie tovaru a sluzby.
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Vyuctovanie skutoénej dodavky elektriny asluzieb distriblicie bude
vykonavané Dodavatelom Odberatelovi v cenach platnych v dobe
dodavky elektriny, najmenej 1x za 12 mesiacov pre odberatelov s roénym
odpoctom spotreby a 1x mesacne pre zakaznikov s mesaénym odpodtom
spotreby, a to vystavenim dafového dokladu s nalezitostami podla
prislusnych pravnych predpisov, podla odpoctu uréeného meradla
vykonaného v silade s prevadzkovym poriadkom PDS alebo odhadom
v pripade nepristupnosti uréeného meradla a na zaklade udajov zaslanych
prislusnym PDS Dodavatelovi. Vyuctovaciu faktiru za spotrebu elektriny
vystavuje Dodavatel aj v pripade mimoriadneho odpoctu najma pri
vymene uréeného meradla, ukonéeni odberu a pod.

VyUétovaciu faktiru alebo Dohodu o platbach 2a odobratu, ale zatial
nevyfakturovanu elektrinu Dodavatel predlozi (odosle) Odberatelovi bez
zbytoéného odkladu po vystaveni na adresu na dorucovanie uvedend v
Zmluve. Vyuctovacia faktira je splatna patnasty den od jej vystavenia
alebo v den splatnosti v nej uvedeny, ak je tento den diom neskorsim, ak
nie je dohodnuté v Zmluve inak.

5.10 Zmluvné strany sa mozu dohodnut na zasielani vyuctovacich faktar,

zalohovych faktir, & Dohdd o platbach za odobratd, ale zatial
nevyfakturovanu elektrinu vyhradne elektronickou formou.

5.11 V priebehu zictovacieho obdobia plati Odberatel Dodavatelovi za

opakované dodavky elektriny a distribuénych sluzieb pravidelné
preddavkové platby za opakovanu dodavku. Vyska, podet a splatnost
platieb si stanovené v Dohode o platbach 2a odobraty, ale zatial
nevyfakturovanu elektrinu alebo v zalohovej fakture, ktori Dodavatel
predlozi (odosle) Odberatelovi pri uzavreti Zmluvy a dale| pre dalsie
zdctovacie obdobie spoloéne s vyuctovacou faktirou. Splatnost zaloh
podla Dohody o platbach za odobrati, ale zatial nevyfakturovani
elektrinu alebo podla zdlohovych faktir je 15 den kalendarneho mesiaca.
Vyska a pocet mesaénych zalohowych platieb je obvykle stanovena
Dodévatelom pre Odberatelov v jednotlivych napatovych hladinach
nasledovne:

NN = 100% predpokladaného mesaénéeho odberu / 12x predplatba

VN = 90% predpokladaného mesaéného odberu / 1x predplatba

Pre stanovenie predpokladaného roéného alebo mesaéného odberu sa
prihliada na skutoény odber elektriny Odberatela za predchadzajice
zUctovacie obdobie alebo na plinovany odber elektriny na
nadchadzajice zUétovacie obdobie. Obdobie opakovanej dodavky
elektriny je dohodnuté v Zmluve. Odberatelom zaplatené preddavky v
prislusnom zGétovacom obdobi budi zapoéitané vo vyuétovacej fakture.
Pripadny preplatok vyuctovacej faktury moie Dodavatel zapoditat na
uhradu zaloh v nasledujicom zuétovacom obdobi. Pri vyuétovani dodavky
elektriny je Zmluvnd strana opravnens prevadzat do dalsieho
zictovacieho obdobia preplatky alebo nedoplatky, Dodavatel s
vyhradzuje pravo pozadovat od Odberatela, ktory v priebehu Géinnosti
Zmluvy opakovane meska suhradou zavazkov voci Dodavatelovi 100%
zalohowu platbu, splatnd najneskdr posledny pracovny def mesiaca, ktory
bezprostredne predchadza mesiac, v ktorom bude uskutoénena dodavka
elektriny.

5.12 V pripade, zZe jedna zo Zmluynych stran doruci druhej strane vypoved zo

Zmluvy, alebo oznamenie o nepredizeni Zmluvy, prvym diom mesiaca,
nasledujicom po doruéeni vypovede sa vyska preddavkovych platieb
stanovuje na 100% predpokladane] spotreby a prislichajucich poplatkov.
Preddavkova platba je splatna do 15.dAa v mesiaci.

5.13 Vietky platby podla Zmluvy sa vykonavaju bezhotovostne na (cet

Dodavatela spésobom dohodnutym v Zmluve a tychto VOP. Cislo Gétu a
variabilny symbol si uvedené v prisluéne] vyictovacej faktire, zalohovej
fakture alebo vDohode o platbach za odobraty, ale zatial
nevyfakturovani elektrinu, vietky platby sa vykonavaju v mene EUR, ak
nie je dohodnuté v Zmluve inak. Zmluvné strany znasaju svoje naklady
spojené s uhradou zavazkov podfa Zmluvy (napr. bankové poplatky,
postové poplatky).

5.14 Platba Odberatela sa povaiuje za riadne splnent, ak je pripisana v

predpisanej vyske na bankovy uéet Dodavatela s uvedenim spravneho
variabilného a 3pecifického symbolu uvedeného na faktire, zalohovej

faktire, v Dohode o plathach za odobraty, ale zatial nevyfakturovani
elektrinu alebo dohodnutého v Zmluve alebo tychto VOP. Ak Odberatel
poukaze Ghradu s nespravnym variabilnym symbolom alebo ju poukaze
na nespravny bankovy Uéet Dodavatela, ako je uvedené na fakture alebo
dohodnuté v Zmluve, Dodavatel je opravneny vratif mu hradu ako
neidentifikovatelnu a Uétovat mu Urok z omeskania podla élanku 6. za
oneskorené plnenie od datumu splatnosti az do prijatia spravne
poukazanej platby.

5.15 Danové doklady vystavené Dodavatelom podfa Zmluvy alebo VOP

6.1

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

8.1

vystavené sposobom hromadného spracovania dat nemusia v silade s
ust. § 32 ods. 3 zdkona & 431/2002 Z.z. o Uctovnictve obsahovat
vlastnoruény podpis zmluvnych stran, ale postacuje Gétovny zéznam
nahradzajuc vlastnoruény podpis v technickej forme. Odberatel berie na
vedomie, Ze v pripade dohody medzi Dodavatelom a Odberatefom o
elektronickom vyhotoveni faktury nie je Dodavatel povinny zasielat
Odberatelovi faktaru aj v tlacenej pisomnej forme.

UROK Z OMESKANIA, ZMLUVNE POKUTY
Ak je Odberatel v omeskani s uhradou akejkolvek splatne] pohladavky
Dodavatela podla Zmluvy alebo tychto VOP, je Odberatel povinny
zaplatif Dodavatelovi urok z omeskania z dlznej Ciastky za kazdy aj zacaty
den omeskania vo vyske 0,05% za kazdy, aj zacaty defi omeskania.

REKLAMACIE
V pripade, ze Odberatel reklamuje spravnost merania udajov uréenym
meradlom alebo zisti chybu na uréenom meradle, méZe prostrednictvom
Dodévatela pisomne poziadat PDS o zabezpecenie jeho preskusania.
Dodavatel je povinny tuto Ziadost Odberatela bezodkladne odoslat PDS,
ktory v zakonnej lehote zabezpedi preskisanie meradla. Podanie ziadosti
o preskusanie meradla nema vplyv na povinnost Odberatela zaplatif
dohodnuté platby v lehote ich splatnosti. Ak sa pri preskusani zisti, Ze
uréené meradlo vykazuje vacsiu chybu (odchylku) ako je pripustna, vykond
PDS korekciu chybne zmerane] dodavky a znada naklady spojené s
preskisanim avymenou uréeného meradla. Ak na uréenom meradle
nebola zistena chyba, je Odberatel povinny uhradit naklady spojené s
jeho preskisanim a vymenou podla poziadaviek prisluinej PDS.
Ak zisti ktorakolvek zmluvna strana chyby alebo omyly pri fakturacii
platieb podla Zmluvy alebo tychto VOP, vzniknuté pouiitim nespravnej
konstanty uréeného meradla, poufitim nespravnej ceny za dodavku
elektriny alebo za sluzby distribucie, chybou v pisani alebo pocitani vo
fakturacii, nevratenim nezapocditanych zaplatenych preplatkov a pod. je
povinna okamzite o chybe informovat druhu stranu. Zmluvné strany maju
narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu.
Zmluvné strany si reklamaciu uplatiuju pisomnou formou zaslanim na
kontaktné (daje uvedené vzmluve. Druha strana vidy potvrdi prijatie
reklamacie. Reklamacia musi okrem kontaktnych udajov a datumu
podania obsahovat aj presny popis reklamacie. Vybavenie reklamacie
nesmie trvat dlhdie ako 30 dni od prijatia reklamacie a po uplynuti lehoty
zmluvna strana pisomne oznami druhej strane riesenie reklamacie.
Reklamacia nema odkladny ucinok nz splatnost pohladavok podla Zmluvy
a tychto VOP.
Odberatel je opravneny pisomne reklamovat Dohodu o platbach za
odobratu, ale zatial nevyfakturovani elektrinu na prisluiné obdobie z
dovodu jeho neprimeranosti najneskdr do splatnosti prvej takto
predpisanej zélohy, pokial sa nedohodne s Dodévatelom inym spsobom.
Ak je v ramci vyriesenia reklamacie Dodavatel povinny vratit Odberatelovi
preplatok, je Dodavatel opravneny zapocitat tento preplatok s
ktoroukolvek svojou pohladéavkou voci Odberatelovi, a to podla uvazenia
Dodavatela, ako aj zapocitat tento preplatok na Uhradu najbliziej zalohy
platenej Odberatelom podla Zmluvy a tychto VOP.

AHR KODY
Ak porusi niektora zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajuce im zo
Zmluvy a tychto VOP alebo platnych pravnych predpisov, ma poskodena
zmluvna strana okrem zmluvnej pokuty pravo na nahradu preukézatelne
vaniknute] 3kody okrem pripadov, ked skody boli spésobené
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obmedzenim alebo prerusenim dodavky a distribicie elektriny v silade
so zdkorom o energetike alebo Zmluvou alebo tymito VOP, alebo
zavinenim prislusnym PDS.

Dodavatel nezodpoveda za vzniknuté Skody ani za usly zisk, ak je dodavka
elektriny zabezpedena cez cudzie zariadenie a nedodanie elektrny je
sposobené poruchou alebo inou udalosfou na tomto zariadeni. Dodavatel
tiez nezodpoveda za skody spdsobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli
pri zabezpecovani povinnosti vo vieobecnom hospodarskom zéujme
alebo pri stavoch nidze v zmysle Zdkona o energetike.

Odberatel zodpoveda za $kodu spasobenu neopravnenym odberom v
silade so Zakonom o energetike a prislusnymi vseobecne zavaznymi
pravnymi predpismi. Odberatel je povinny uhradit néklady spojené so
zistenim a odstranenim neopravneného odberu.

UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY
Zmluva méze byt ukonéené pisomnou dohodou zmluvnych stran, musi
viak obsahovat upravu vzajomného finanéného vysporiadania zmluvnych
stran. V pripade ak ma Odberatel voéi Dodavatelovi neuhradené penazné
zavazky zo Zmluvy , ma Dodavatel pravo odmietnut ukoncenie Zmluvy
dohodou.
Dodavatel je opravneny odstipit od Zmluvy v pripade zavainého
porusenia povinnosti Odberatefom vyplyvajicich zo Zmluvy a VOP alebo
platnych  pravnych predpisov. Za zdvainé porudenie povinnosti
Odberatela podla predchadzajlicej vety sa povazuje najma:
a) ak je Odberatel v omegkani so splnenim akéhokolvek zavazku vodi
Dodavatelovi trvajucom dlhsie nez 30 dni, predovietkym ak je v omeskani
so zaplatenim akejkolvek platby za dodavku elektriny a za sluzby
distribGcie, zmluvnej pokuty, Uroku z omeskania, $kody alebo dalsich
nakladov;
b) ak je Odberatel v omeskani so zaplatenim iného penazného zavazku
voci Dodavatelovi, nez zaviazku zo Zmluvy, dlhsie nez 30 dni;
¢) ak bol Odberatelovi zisteny neopravneny odber elektriny vzmysle
Zakona o energetike;
d) Odberatel nema, resp. nemal pri uzatvarani Zmluvy uZivacie prévo k
nehnutelnosti, na ktorej sa nachadza jeho odberné elektrické zariadenie;
e) Odberatel opakovane ani po pisomnej vyzve neumozni pristup PDS
alebo Dodavatelovi kuréenému meradlu, pristup k odbemnému
elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumoini montdi uréeného
merad|a alebo zariadenia na prenos informacii o nameranych tudajoch;
f) ak je dlhsie ako 30 dni z dévodov necinnosti alebo neplinenia povinnosti
Qdberatela prerusena dodavka elektriny podla €. 4. VOP alebo aj ak je
dlhsie ako 30 dni preruena dodavka elektriny zo strany PDS z dévodu
neopravneného odberu elektriny;
g) iné porudenie povinnosti Odberatelom, ktoré je zvlast dpecifikované v
Zmluve alebo tychto VOP ako zavazne porusenie.
Odberatel je oprdvneny odstupift od Zmluvy v pripade zavainého
porudenia povinnosti Dodavatela vyplyvajicich zo Zmluvy a VOP. Za
zavazné porusenie povinnosti Dodavatela zo Zmluvy a VOP sa povaiuje
najma:
a) bezddvodné ukonéenie dodavky elektriny, okrem pripadov vyluéujucich
zodpovednost Dodéavatela podla ¢l.4;
b) bezdbvodné neposkytovanie alebo nezaistenie sluzieb distribicie z
dévodu na strane Dodavatela;
¢) omeskanie so zaplatenim splatného zavazku Dodavatela vodi
QOdberatelovi dlhsie nez 30 dni;
d) iné porudenie povinnosti Dodavatelom, ktoré je zvlast specifikované v
Zmluve alebo tychto VOP ako zavainé porusenie.
Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od Zmluvy odstiipif ak:
a) bude vydané rozhodnutie o zruseni zmluvnej strany likvidaciou bez
pravneho nastupcu,
b) bude podany navrh na vyhlasenie konkurzu na majetok zmluvnej strany
alebo na zmluvnd  stranu bude podany navrh na povolenie
redtrukturalizicie podla  zakona & 7/2005 Zz. o konkurze
a restrukturalizacii 2 o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom
zneni [dalej len ,zékon o konkurze a restrukturalizacii”],
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¢) na majetok zmluvnej strany bude zaaté konkurzné alebo
restrukturalizacné konanie alebo wvyhlaseny konkurz alebo povolena
restrukturalizécia podla zakona o konkurze a redtrukturalizacii alebo zacaté
exekuéné konanie podla zakona €. 233/1995 Z.z. o sidnych exekitoroch a
exekucnej ¢innosti a o zmene a doplneni dal§ich zakonov v platnom zneni.
Odstopenie od Zmluvy nadobida Géinnost okamihom dorucenia
pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane
alebo neskorsim diiom uvedenym v tomto pisomnom oznameni. Zmluvné
strany sa tymto dohodli, ze Zmluva vtomto pripade zanika diiom
doruéenia oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej strane alebo
neskorsim dihom uvedenym v tomtc oznameni o odstipeni. Odstipenim
od Zmluvy alebo jej ukonéenim inym sposobom v silade so Zmluvou
alebo VOP nie je dotknuty narok na nahradu §kody, na zmluvnu pokutu,
naroky vyplyvajice z porusenia Zmluvy alebo tychto VOP, ustanovenia
Zmluvy tykajice sa rieSenia sporov ani iné ustanovenia, ktoré podla
Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maji trvat aj po skanceni
Zmluvy.

V pripade ukonéenia Zmluvy je Odberatel povinny umoznit Dodavatelovi
vykonaf Ukony suvisiace s ukoncenim dodavky elektriny a distribuénych
sluzieb a odpojenim odberného miesta.

Pisomné oznémenie o odstupeni od Zmluvy a pisomna vypoved' Zmluvy
zmluvnou stranou podfa tohto &l. 9. VOP, budu zasielané doporucenou
postou alebo kuriérom na adresu na dorucovanie zmluvnej strany
uvedenti v Zmluve alebo tychto VOP alebo poslednu pisomne oznamenti
adresu na dorucovanie zmluvnej strane a bude sa povazovat za dorucené
druhej zmluvnej strane diiom prevzatia zasielky alebo diiom odmietnutia
prevzatia zasielky, alebo piatym diiom odo dfa ich zaslania zmluvnej
strane (adresatovi), pokial sa nepreukéaze skorsi deri dorucenia.

Ak je Zmluva uzavrets na dobu neuriti, moze byf ukonéena pisomnou
vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany bez uvedenia dévodu. V pripade
uplatnenia vypovede Zmluva zanika uplynutim vypovednej lehoty, ktora je
pre obe zmluvné strany 1 mesiac a zacina plynif od prvého diia
kalendarmeho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved preukazatelne doruéena druhej zmluvnej strane. Vypoved musi
obsahovat okrem identifikicie zmluvného partnera a cisla zdruZenej
zmluvy o dodavke elektriny aj presnd identifikiciu odbermého miesta
uvedeného v Zmluve a to vrozsahu EIC kod, nazov miesta spotreby a
adresa miesta spotreby.

Ak je Zmluva uzavretd na dobu uréitd, po uplynuti doby trvania Zmluvy sa
jej platnost a G€innost opitovne predfii, a to vidy o dal3ich 12 mesiacov,
pokial ktorakolvek zo zmluvnych stran neoznami druhej zmluvnej strane
najmenej 2 kalendarne mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy, Ze
na jej predlizeni netrva. Takéto oznamenie musi byt v pisomnej forme a
musi byt preukédzatelne doruéené druhej zmluvnej strane najneskor
v posledny pracovny de tejto oznamovace] lehoty v zmysle &l. 11 tychto
VOP.

9.10 Vypoved zmluvy zo strany Odberatela, ktorej dovodom je zmena

EAR|

dodavatela elektriny straca platnost a platnost a ucinnost Zmluvy sa
automaticky predlzuje na dalsich 12 mesiacov v zmysle ¢l. 9.9 v pripade
ak zmena dodavatela elektriny nebola ku diu uplynutia vypovedne]
lehoty zrealizovana.

Nadobudnutim platnosti a Géinnosti Zmluvy sa rudia vietky doterajsie
zmluvné vztahy suvisiace s dodavkou elektriny uzavreté medzi rovnakymi
Zmluvnymi stranami alebo ich pravnymi predchodcami.

9.12 Ak bol s Odberatelom dohodnuty zavazok minimalneho odberu, pri

10.

1041

ukonéeni Zmluvy je Dodavatel' opravneny tento zavazok Odberatelovi
vyfakturovat v poslednej vyictovacej faktire.

RIESENIE SPOROV
V pripade vaniku sporov zo Zmluvy sa zmluvné strany zavazuju prijat
vietky dostupné opatrenia zabezpecujuce ich konkrétne vyrieSenie. Spory
vzniknuté zo Zmluvy sa zavazujd zmluvné strany vysporiadat prednostne
vzajomnou dohodou a v pripade, Ze k dohode alebo zmieru neddjde,
bude takyto spor predlozeny na rozhodnutie prisludnému sidu.

10.2 Zmluva a VOP sa riadia slovenskym pravom.
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DORUCOVANIE
Akekolvek oznamenie alebo dokument, ktory ma byt doruceny medzi
Zmluvnymi stranami, ak nie je stanovené vo VOP alebo inak dohodnuté v
Zmluve, méze byf doruéeny aspoii jednym z nasledujicich spésobov
doru¢ovania, pricom spdsoby doru¢ovania je mozné aj kombinovat:
a) doruéenie na adresu Zmluvnej strany, oznamenie alebo dokument
budl povaiované za doruéené maximalne piaty den po odoslani, pckial
sa nepreukaze skorsi defi dorucenia;
b) dorucenie faxom na kontaktny (daj uvedeny v Zmluve, oznamenie
alebo dokument budi povaZované za dorucené obdrzanim spatného
faxového potvrdenia o uspesnom doruceni z prijemcovho faxového
pristroja, pokial je spatna sprava prijata v pracovny den do 15.00 hod,
inak nasledujlci pracovny del po pracovnom dni, kedy bolo odoslané;
¢) elektronicky (e-mailom), oznamenie alebo dokument budi povazovane
za dorucené obdrzanim spatného elektronického potvrdenia o uspednom
doruceni z prijemcovej e-mailovej adresy, pokial je spétna elektronicka
sprava prijata v pracovny den do 15.00 hed, inak nasledujici pracovny
den po pracovnom dni, kedy bol odoslany: Tento spésob dorucenie je
platny vidy len v kombinacii s postupom podla bedu 11.1 a) alebo b);
d) prostrednictvom spravy SMS odoslanej na kontaktné &islo mobilného
telefénu, oznamenie alebo dokument budi povazované za dorucené
potvrdenim na mobilnom telefone odosielatefa o doruceni spravy SMS na
mobilny telefén adreséta, pokial je potvrdenie prijaté v pracovny den do
15.00 hod, inak nasledujuci pracovny dei po pracovnom dni, kedy bola
sprava SMS odoslana. Tento spdsob dorucenie je platny vidy len
v kombinacii s postupom podla bodu 11.1 a) alebo b).
Pokial nebude v Zmluve uvedené inak, ma sa za to, ze Odberatel udeluje
Dodavatelovi vyslovny sahlas so zasielanim sprav, informacii, potvrdeni o
doruceni sprav, vyziev, upozorneni o generovani upomienck a inych
oznameni vo veci Zmluvy alebo VOP a ich plnenia prostrednictvom SMS
sprav alebo elektronickych prostriedkov (najma mailom), pokial Dodavate!
ma tekyto kontakt Odberatela k dispozicii. Obdobne sa suhlas vztahuje i
na zasielanie obchodnych oznameni v elektronickej i v pisomnej forme vo
veci dodavok elektriny, distribuénych sluzieb a suvisiacich sluzieb.
Odberatel ma pravo odmietnut obchodné oznamenia zasielané
elektronickou formou podla platnych pravnych predpisov,
Oznamenie alebo dokumenty uréené Dodavatefovi musia byt dorucené
na adresu uvedeni v Zmluve, alebo elektronickou postou na e-mailovi
adresu: energy@rightpower.sk
Pre komunikéciu pri plneni Zmluvy alebo VOP méze Odberatel okrem
Udajov uvedenych na Zmluve pouiif najma tieto kontakty: Zakaznicka
linka tel. ¢.: 0850 444 444; e-mail: energy@rightpower.sk; internetova
stranka: www.rightpower.sk.
Pri komunikacii Dodavatela s Odberatelom (napr. pr komunikaci
prostrednictvom Zakaznickej linky Dodavatela), je Dodavatel opravneny
pozadovat od Odberateta poskytnutie identifikaénych Udajov a tieto si
zakonnym sposobom overit za Ucelom overenia totoznosti Odberatela, V
pripade neposkytnutia tychto idajov Odberatelom, v pripade poskytnutia
nespravnych alebo nedplnych ddajov, ako aj v pripade pochybnosti o
spravnej identifikacii je Dodavatel opravneny poziadavku odmietnuf.

ZAVERECNE USTANOVENIA
Kazdd Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania Zmluvnymi
stranami a Ucinnost diom zacatia poskytovania dodavky elektriny
a sluzieb distriblcie. Datum a <as G&innosti je v kazdej Zmluve stanoveny
individualne, inak je Zmluva neplatna.
V pripade, Ze je jednou zo Zmluvnych stran verejny obstaravatel, zmluva
je uéinna az po jej zverejneni v centralnom registri zmluv SR.
Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach s platnostou originalu,
pricom kazda zmluvna strana dostane jedno vyhotovenie Zmluvy.
VOP si dostupné na intemetovej stranke  Dodavatela
www.rightpower.sk a tiez vjeho sidle alebo wjeho zmluvnych
partnerov. Dodavatel je opravneny menit a dopfﬁaf VOP, popr. ich
nahradit novym znenim. O zmenach VOP sa Dodavatel zavazuje
informovat Odberatela najneskér 30 dni pred diiom Géinnosti zmeny VOP
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(resp. ucinnosti novych VOP) a to zverejnenim zmeny VOP na svojej
internetove| stranke www.rightpower.sk a stéasne musi Odberatela na
tuto zmenu VOP vhodnym sposobom upozornit.

Ak sa pocas trvania Zmluvy stane akékolvek ustanovenie Zmluvy alebo
tychto VOP neplatné alebo pravne nevymahatelné, nebude to mat vplyv
na platnost a vymahatelnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy alebo
tychto VOP.

Pre ucely Zmluvy a tychto VOP znamenaji okolnosti vylucujice
zodpovednost (vy$§ia moc) také mimoriadne a neodvratitelné udalosti
alebo okolnosti aich bezprostredné nasledky, ktoré st mimo kontrolu
zmluvnych stran a ktoré im zabrania, alebo bezprostredne ovplyvnia
riadne a uplné plnenie povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy a tychto VOP.
Tymito udalostami moézu byf najma Zivelné pohroma, vojna, sabotaz,
teroristické akcie, blokada, potiar, strajk, epidémia a pod.

Dodavatel vyslovne vyjadruje svoj sthlas, s tym, aby Dodavatel pre ucely
plnenia Zmluvy a pre Ucely svajich informaénych kampani za obchodnej
spoluprace osdb podielajucich sa na plneni Zmluvy zhromaidoval,
spracovaval a uchovéval osobné (daje zakaznika - fyzickej osoby, a to
najma meno, priezvisko, trvaly pobyt, datum narodenia a prip. cislo
bankového uctu a kontaktné udaje.

Pri kontaktovani Zakaznickej linky je Odberatel povinny identifikovat sa
troma nezavislymi udajmi: cislom obchodného partnera, Cislom miesta
spotreby a adresou odberného miesta, ak bude na tento ukon vyzvany
operatorom.

Zmluvné strany sa vzidjomne zavazuji podavat si vcasné a urcité
informacie o zmenach udajov uvedenych v Zmluve, ktoré nemaijti vplyv na
jej zmeny, napr.: zmeny identifikaénych Gdajov zmluvnych stran, osobnych
udajov, adresy na dorucovanie pisomnosti. Neposkytnutie takychto
informacii je na farchu povinne] zmluvnej strany. Zmluvné strany sa dale|
zavazuji poskytovat si véas vietky informacie, ktoré by mali alebo mahli
mat vplyv na plnenie Zmluvy vratane oznamenia o postaveni zdanitelnej
osoby podla zakona €. 222/2004 Zz. o dani z pridane] hodnoty v zneni
neskordich predpisov a to najneskdr do 5 dni odo dfia zmeny tychto
udajov.

12.10 Zmena identifikaénych ddajov zmluvnych stran, &isla G¢tu, kontaktnych

osbb, adresy pre dorucovanie pisomnosti sa nebude povaZovat za zmenu
vyzadujlcu uzavretie dodatkov k Zmluve.

12.11 Ak nie je v Zmluve uvedené inak, je zmluvny vztah medzi Dodavatelom a

Odberatelom uzavrety na dobu neuréitd.

12.12VOP st platné a Géinné od 1. 2. 2013.

V Ziline, diia 01.09.2013

RIGHT POWER ENERGY, s.r.0. Zilina

Peter Kalman
Prokurista



